1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Invatdmant
superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2 Facultatea

Sociologie si Asistentd Sociala

1.3 Departamentul

Asistentd Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studiu /
Calificarea

Asistenta Sociala/Asistent Social

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei ‘ Voluntariat in asistenta sociala

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. Univ. Dr. Florina Pop

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu| Il, |2.5 Semestrul| 1

2.6. Tipul de| C
evaluare

2.7 Regimul
disciplinei

Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptdmana 2

3.2 Din care: curs

3.3 seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de invatamant | 28

3.5 Din care: curs

3.6 seminar/laborator

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 29
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 13
Tutoriat

Examinari

Alte activitati: ..................

3.7 Total ore studiu individual 72
3.8 Total ore pe semestru (nr.credite x 25h) | 100
3.9 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a
cursului




5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Cursul isi propune dobandirea urmatoarelor competente:

Competente cognitive:

-utilizarea corecta a conceptului de voluntariat social

- cunoasterea surselor si resurselor functionale in practica voluntariatului social

- descrierea si dezvoltarea unor actiuni/strategii specifice voluntariatului

- relatia dintre sistemul public si sectorul nonprofit, complementaritatea lor

- cunoasterea cadrului legal in contextul Romaniei care reglementeaza activitatea de
voluntariat

- cunoasterea obligatiilor, drepturilor voluntarilor

Instrumental-aplicative:

-deprinderea de a corela informatiile cu caracter descriptiv cu cele cu caracter aplicativ in
scopul initierii unor activitati de voluntariat specifice asistentei sociale

- deprinderea de a evalua nevoia de voluntari, de a dezvolta strategii de recrutare,
selectare, motivare a voluntarilor de diferite varste

Atitudinale:

- constientizarea de catre studenti a importantei si rolului voluntariatului in practica
asistentei sociale

- constientizarea de catre studenti a modalitatilor de influentare pozitiva a parteneriatului
public-privat in sfera furnizarii serviciilor de asistenta sociala

Competente

transversale

-capacitatea de a-si asuma responsabilitatea si de a avea autonomie n realizarea sarcinilor
-capacitatea de utilizare eficienta a resurselor de timp si a tehnicilor de Invatare

pentru dezvoltarea personala si profesionala

- autoevaluarea obiectiva a nevoii de voluntari Intr-o institutie de asistenta sociala si
identificarea resurselor si modalitatilor de dezvoltare personald si motivare a

voluntarilor

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al Cursul ofera notiuni introductive cu privire la aspectele teoretice si practice

disciplinei referitoare la domeniul voluntariatului, respectiv intelegerea contributiei
voluntariatului la bunastarea sociala si subscrierea la valorile solidaritatii fata de
persoane, familii, grupuri, comunitati in dificultate/vulnerabile.

7.2 Obiectivele specifice -formarea bazei teoretice si practice in domeniul voluntariatului

-familiarizarea studentilor cu responsabilitatile voluntarilor in institutiile de
asistentd sociald, dar si a obligatiilor institutiilor fata de voluntari
-intelegerea contextului legislativ, precum si a contextului voluntariatului in
Romania.
-raportarea eticd, nediscriminatorie la diverse categorii de voluntari (copii, varstnici,
tineri, etc.)
-capacitatea de a evalua corect nevoile institutiilor de a recruta voluntari,
capacitatea de a dezvolta strategii de recrutare, selectare si motivare a
voluntarilor
-studentii au posibilitatea de a intelege care sunt rolurile asistentului social in
munca cu voluntarii si cum Tmbina responsabilitatile fata de clienti cu

implicarea voluntarilor




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de Observatii
predare
1. Prezentarea continuturilor tematice ale cursului precum si a ramurii disciplinare careia | Expunere -

ii apartine. Clarificarea principalelor cerinte legate de sarcinile de lucru ce revin
studentilor in timpul semestrului si a criteriilor dupa care se va face evaluarea, precum si
prezentarea principalelor surse bibliografice. Aspecte generale privind voluntariatul — de
la filantropie la organizare institutionald. Scurt istoric al actiunilor de caritate, evolutia
acestora spre organizarea voluntariatului si aportul societatii civile la acesta.
Conceptualizarea voluntariatului, principii

2. Perceptia asupra voluntariatului, clasificari si interpretari. Relatia voluntariat-sector
neguvernamental. Perceptia popularad a voluntariatului. “Inventarea “ sectorului
neguvernamental. Clasificari si interpretari.

3. Capitalul social- definitia si surse. Conceptualizari. Generarea capitalului social.
Sursele capitalului social. Capitalul social si statul bunastarii. Bunastarea sociald, statul
bunastarii. Functiile capitalului social in generarea bunastarii.

4. Rolul voluntariatului in sistemul de asistenta sociala. Reglementari in vigoare.
Exemplificari de institutii care lucreaza cu voluntari. Comparatie cu alte tari europene

5. Voluntarul. Concept, drepturi si responsabilitati ale voluntarilor, dar si ale institutiei
care foloseste voluntarii

6. Design si organizare a serviciilor de voluntariat: evaluarea nevoii de voluntariat si
recrutarea voluntarilor

7. Design si organizare a serviciilor de voluntariat: motivarea si supervizarea voluntarilor.
Studiu de caz

8. Managementul de voluntari ca si profesie

9. Parteneriatul intre institutiile publice si sectorul nonprofit. Conceptul de parteneriat in
contextul voluntariatului. Parteneriat versus privatizare. Alte concepte colaterale
parteneriatului. Relatia cu guvernul a sectorului nonprofit in asistenta sociala.

10-14 Prezentari din partea unor instituttii/organizatii. Prezentarea proiectelor
individuale/de grup

prelegere asistata
de calculator cu
expunerea
continuturilor
cursurilor in format
power point,
exemplificari,
intrebari de
evaluare pe
parcurs, explicatii,
problematizari,
ilustrari cu
materiale video sau
printate referitoare
la actiuni/programe
comunitare de
succes; discutii pe
baza acestor
prezentari, precum
si pe baza literaturii
de specialitate
studiate (cu
utilizarea
computerului si
videoproiectorului).
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul pregateste studentii pentru intelegerea contributiei voluntariatului la bunastarea sociala. Contribuie la constientizarea cu
privire la responsabilitatile si obligatiile voluntarilor si institutiilor de asistenta sociala care lucreaza cu voluntari. Se fac astfel
utili angajatorilor prin posibilitatea de asumare in cunostintd de cauza a atributiilor de evaluare a nevoii de voluntari, selectare,
recrutare, monitorizare, supervizare a voluntarilor.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din
nota finala
10.4 Curs - Elaborarea si prezentarea Proiect aplicativ si 70%
unui proiectde prezentare. Proiectul se va
cercetare/interventie vizand




derularea sau implementarea
unor strategii actionale
specifice care sa ilustreze rolul
voluntariatului in furnizarea
serviciilor sociale in Romania
si sustinerea proiectului: 7 p

-Prezenta cu participare activa
la activitati: 3 p

realiza in echipe de 2-4
studenti sau individual si se
va prezenta in cadrul
intalnirii de tip colocviu. Se
vor acorda 5 puncte pentru
lucrarea scrisa realizata si 2
puncte pentru prezentare.
In cazul restantelor,
lucrarea se va realiza in
mod individual si se va
prezenta la data colocviului
din sesiunea de restante, si
se va pastra aceeasi
distributie a punctajului.

Participare activa. Se vor
acorda 0, 50 puncte pentru
fiecare interventie
consistentd si relevanta de
tipul participarii la discutii
in cadrul intélnirilor de
curs, in acord cu
bibliografia recomandata
pentru studiu individual.
Acest punctaj se poate
obtine exclusiv in timpul
semestrului, Tn timpul
desfasurarii activitatii
didactice si nu poate fi
recuperat n sesiune prin
oferire de sarcini
suplimentare sau
alternative de lucru.

30%

10.5 Seminar/laborator

10.6 Standard minim de performanta

Pentru nota minima, studentul trebuie sa acumuleze 5 puncte.
Plagiatul va fi sanctionat conform reglementarilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului
pentru lucrarea plagiata. Pentru promovare studentul trebuie sa obtina minim 5 puncte.

Studentii cu nevoi educative speciale sunt incurajati sa contacteze cadrul didactic pentru a stabili impreuna

moduri de predare si evaluare care sa i1 sprijine.

Data completarii: Semnatura titularului de curs:

30.09.2024 I

Data avizarii in departament:
31.09.2024

Semnatura titularului de seminar:

Chnl

Semnatura directorului de departament:




